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Checklist
5 AJUSTES DE_
COMUNICAGAO

para engajar clientes




Postar todo dia ndo garante resultado.

O que realmente importa € como vocé
se comunica nas sua postagens.

Pequenos ajustes podem transformar
um post comum em um contetdo que
engaja, gera conexdo e atrai clientes.

1. Entonacgéo e ritmo

e Como aplicar: Se for video, fale de
forma claraq, sorrindo, e faca
pequenads pausas para dar énfase.

e Exemplo: “"Hoje vou te contar 3 erros
que atrapalham seus resultados..
(pausa curta)... e como resolver
cada um deles.”




2. Mensagem com valor

e Como aplicar: Mostre o que a cliente
ganha e ndo sé “o que vocé faz".

e Exemplo: Ao invés de “Faco
drenagem linfatica”, diga “A
drenagem ajuda seu corpo a
desinchar e vocé sente mais leveza
j@ na primeira sessdo.”

3. Conexdo emocional

e Como aplicar: Use perguntas e
histérias curtas para o cliente se
identificar.

e Exemplo: “Vocé ja se olhou no
espelho e pensou que merecia se
sentir melhor? Muitas clientes
chegam até mim exatamente
assim...”




4. Chamada para agéo (CTA)

e Como aplicar: Nunca termine o
conteddo sem direcionar.

e Exemplo: “Gostou das dicas? Salve
para consultar depois.” ou “Me
chama no direct, WhatsApp na bio
pra agendar sua avaliacdo.”

5. Consisténcia visual e textual

e Como aplicar: Escolha as cores da
sua paletq, use fontes de leitura facil
e adote uma forma de escrever que
te represente (pode ser acolhedora,
divertida, educacional ou mais
técnica).

e Exemplo: Procure ter um padrdo que
te identifique, pode ser a capa ou
suas cores e seu logo pequeno
(quando possivel).




Teste um ajuste por vez durante uma
semana e acompanhe a diferencga.

Teve mais comentdrios, mais
mensagens diretas e clientes mais
confiantes em contratar vocé?

Avalie e vG adaptando aos poucos,
percebendo o que te favorece.

Pequenos ajustes na comunicacdo
transformam posts que passam
despercebidos em conteddos que
engajam e convertem.
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